WYCIAG Z REGULAMINU WOLF Dance Studio
—rok szkolnv 2023/2024 -

1! RECEPCJA STUDIA CZYNNA OD PONIEDZIALKU DO PIATKU 15:30-22:00 !!!

FORMY PEATNOSCI:

— przelewem na konto Studia, DANE DO PRZELEWU: Wolf Dance Studio Sp. z 0.0.; Szczutki 34, 86-014 Sicienko, mBank
24114020040000300282782285

— przyjmujemy rowniez platnosci kartg - umozliwiamy i preferujemy optaty na miejscu za pomocg terminalu ptatniczego;
— terminal ptatniczy obstuguje wszystkie rodzaje kart platniczych, a takze transakcje BLIK, Google Pay, Samsung Pay i
Apple Pay.

— gotowka w siedzibie Studia przy ul. Fordonskiej 24

— platnosci poprzez system obstugi klienta AUTOPAY

1""'WTYM ROKU uruchomiliSmy system obstugi klienta (system.wolfdance.pl), do ktorego dostep otrzyma
kazdy tancerz oraz Rodzic tancerza Studia. UruchomiliSmy rowniez platnosci AUTOPAY dost¢pne w
systemie obstugi klienta https://system.wolfdance.pl

WAZNE INFORMACJE:

— oplata za wejScia na sal¢ taneczng musi zosta¢ dokonana z gory (na pierwszych zajeciach danego cyklu; do wyboru: pakiet
wejs¢ na zajecia lub wejscia pojedyncze)

— wykupiony PAKIET wejs¢ jest optatg za zajecia grupowe i dotyczy konkretnej liczby wejs¢ w miesigcu, ktére nastepuja
kolejno po sobie zgodnie z grafikiem zaj¢¢ ( nie jest to miesiac kalendarzowy)

— aktywnos$¢ wykupionego PAKIETU startuje od dnia pierwszych zaje¢, na ktore przyjdzie tancerz w nowym roku szkolnym
lub w przypadku nowych oséb — od dnia pierwszych zaje¢, w ktorych uczestniczy po zajgciach pokazowych.

— kwota pakietu jest stata dla statych klientow i musi by¢ uregulowana w catosci na pierwszych zajeciami kazdego okresu
rozliczeniowego

— aktywnosci karnetu czyli w ciggu 4 tygodni od pierwszych wykorzystanych zaje¢ z pakietu)

— wykupiony pakiet jest wazny maksymalnie 28 dni (4 tyg.) i w tym czasie trzeba wykorzysta¢ wszystkie wejScia z pakietu
— osoby bez aktualnej optaty czyli bez aktywnego karnetu nie bedg mogly uczestniczy¢ w zajeciach

— nowych cztonkow obowigzuje bezzwrotna optata wpisowa w wysokosci 40 PLN, ktora nalezy uregulowac razem z
pierwszg oplata za zajecia.

— nieobecnos$¢ tancerza na zaj¢ciach nie wplywa na pomniejszenie oplaty za cykl zajec.

— zajgcia niewykorzystane mozna odrobi¢ na zaj¢ciach z tego samego stylu tanca, tej samej grupy wiekowej oraz o tej samej
dhugosci czasu trwania w dowolnie wybranej, regularnej grupie otwartej (w terminie

— zajgcia niewykorzystane i nieodrobione przepadaja

— Jesli zajecia zostang odwotane z winy Studia wowczas karnety zostang przedtuzone automatycznie (wydtuza si¢ okres
waznosci karty danych tancerzy)

stanowig PAKIET RE[PREZENTACYJNYCH I TURNIEJOWYCH - szczegoty w cenniku)

— mozna dokona¢ ptatnosci za kilka okresow rozliczeniowych z gory.

— kolejne optaty dokonane przed uptywem aktualnie wykupionego PAKIETU, bedg przedtuza¢ aktywnos¢ PAKIETU dopiero
PO uptywie jej waznosci

— ,,zamrozenie” karnetu tancerza jest mozliwe na okres nie krdotszy niz 14 dni (2 tygodnie); ,,zamrozenie” karnetu musi by¢
dokonane mailem z potwierdzeniem jego odbioru; ,,zamrozenie” karnetu nalezy zglosi¢ najp6zniej w dniu rozpoczynajacym
zamrozenie (nie zamrazamy karnetow wstecz)

— nie ma mozliwo$ci ,,zamrozenia” karty tancerza w grupie reprezentacyjnej (optata w tych grupach jest ciagta i dotyczy
okresu wrzesien-czerwiec

— zajecia odbywajg si¢ przy obecnosci minimum 5 oséb, a grupy liczace ponizej 12 0s6b moga zostaé potaczone z innymi
— w dni $§wigteczne i ustawowo wolne od pracy nie prowadzimy zaje¢ oraz ich nie odrabiamy i nie liczymy do pakietu zajec¢
— aktywnos$¢ karty tancerza w grupach reprezentacyjnych startuje w dniu pierwszych zaje¢ w sezonie i trwa do

ostatnich zaje¢ w czerwcu

— w grupach reprezentacyjnych nie ma mozliwos$ci zamrozenia karnetu.

— mozna wykupi¢ jednorazowe wejscie na zajecia grupowe bezposrednio przed ich rozpoczeciem

— wejscie na OPEN CLASS / POP UP CLASS jest dodatkowo ptatne - zgodne z cennikiem (wyjatek

— nieobecno$¢ tancerza na zajgciach nie powoduje pomniejszenia optaty za kolejny okres rozliczeniowy a zajecia przepadaja
— Aktywno$¢ wykupionego PAKIETU w GRUPACH REPREZENTACYJNYCH startuje od pierwszych zaje¢ wrzesnia i
obejmuje 10 petnych cykli rozliczeniowych po 8 zaje¢ w calym sezonie tanecznym: wrzesien-czerwiec. Zajecia, ktore nie
odbeda sie ze wzgledu na wyjazdy na zawody, warsztaty, okres ferii zimowych, itp. sg odrabiane podczas treningdéw
dodatkowych przygotowujacych do Mistrzostw, wowczas trening dodatkowe sg wpisywane w cykl zajec i nie sg one
dodatkowo ptatne

OPEL.ATA WPISOWA:
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— bezzwrotna, jednorazowa optata obowigzujaca nowych tancerzy: 40 PLN (optata ta jest jednorazowa optata dla kazdego
nowego tancerza, w ramach optaty tej kazdy tancerz oraz Rodzic niepetnoletniego tancerza otrzymujg dostep do
indywidualnego konta: login oraz hasto.

— oddajac w Panstwa rece autorski system obstugi klienta otrzymujecie Panstwo dostep do kontrolowania obecnosci tancerza
na treningach, rozliczen finansowych oraz mozliwo$¢ dokonywania optat poprzez system za udzial w zajeciach grupowych,
indywidualnych oraz w zawodach tanecznych

KARTA TANCERZA - DOSTEP DO SYSTEMU (system.wolfdance.pl) I INDYWIDUALNEGO KONTA

TANCERZA:

— nowy tancerz otrzymuje indywidualny dostep do systemu (system.wolfdance.pl) oraz indywidualng kartg tancerza po
dokonaniu zapisu na zajecia (w recepcji studia i/lub dokonaniu zapisu poprzez system zgtoszeniowy) oraz dokonaniu
pierwszej oplaty za zajgcia i po dokonaniu optaty wpisowej

— dostep do systemu (login oraz hasto) otrzymuje kazdy na adres e-mail

— dostep do systemu posiada kazdy tancerz oraz kazdy Rodzic/Opiekun niepetnoletniego tancerza ( jedno konto moze by¢
zarejestrowane na dwa adresy e-mail oraz dwa numery telefonu)

— kazdy tancerz ma obowigzek zarejestrowania obecno$ci na zajeciach w recepcji bezposrednio po wejsciu do lokalu, oraz
okazania karty tancerza przed wejsciem do szatni, w celu weryfikacji aktywnos$ci karnetu oraz prawidlowego zaznaczenia
obecnosci na zajeciach

— kluczyki do szafek wydawane sa w zamian za okazang karte tancerza

— w przypadku zgubienia lub zniszczenia karty nalezy ponownie oplaci¢ wpisowe: 40 PLN

PRZELEWY:

w tytule przelewu prosimy wpisywac: imi¢ i nazwisko tancerza + okreslenie grupy tanecznej jesli dotyczy: (np. Jan Kowalski
- Wolf Team)

— brak powyzszego wpisu w tytule przelewu utrudni identyfikacj¢ ptatnosci.

— kwota przelewu musi by¢ zgodna z nazwa wykupionego pakietu zajgc.

— w razie jakichkolwiek watpliwo$ci tancerz zostanie poproszony o okazanie potwierdzenia przelewu w formie papierowej w
recepcji WOLF DANCE STUDIO lub w formie elektronicznej przesta¢ na adres mailowy info@u2e.pl,

FAKTURY:

— prosimy o podanie nr NIP przed dokonaniem ptatnosci karta lub w tytule przelewu

— niepodanie NIP-u przed transakcjg/w tytule przelewu spowoduje brak mozliwosci wystawienia faktury

— faktury za wejscia na zajecia rekreacyjne (imienne lub z NIP-em klienta) wystawiamy na Zzyczenie klienta ( wystawiamy
faktury, jesli takie zadanie zostanie zgloszone w ciggu 3 miesigcy, liczac od konca miesigca, w ktorym dostarczono towar lub
wykonano ustugg)

— faktury wystawiamy na dane osoby dokonujacej optaty

Wszystkie pytania dotyczace ptatnosci, faktur itp. prosimy kierowac do recepcji Studia:

mail: biuro@wolfdance.pl

tel. +48 607-601-460.

ZWROTY OPLAT:

— zwrot oplaty mozliwy jest jedynie W CALOSCI i dotyczy sytuacji, gdy nie zostaly wykorzystane ZADNE wejscia z
wykupionego pakietu (nie rozbijamy pakietow na czgsci) NIE DOTYCZY TO GRUP TURNIEJOWYCH!

— zwrotow dokonujemy po okazaniu paragonu na kartg ptatniczg, ktora dokonano transakcji

— zwrotéw dokonujemy do 30 dni od dokonania transakcji

UWAGA:
— Rodzice zobowigzani sa do zapewnienia opieki dzieciom PRZED i PO zajeciach. — Dni $wiateczne i ustawowo wolne od
pracy nie sa odrabiane.


http://system.wolfdance.pl
http://system.wolfdance.pl
mailto:biuro@wolfdance.pl

